AVISO DE PRACTICAS DE PRIVACIDAD

ESTE AVISO DESCRIBE COMO LA INFORMACION MEDICA DE USTED Y SU HIJO(A)
PUEDE SER UTILIZADA Y DIVULGADA, Y COMO USTED PUEDE TENER ACCESO A DICHA
INFORMACION. POR FAVOR LEALO CUIDADOSAMENTE.

Nuestras Responsabilidades

Heartin Hand Pediatrics, PLLC (“el Consultorio”) esta obligado por ley a:
e Mantener la privacidad de la informacién médica protegida (PHI) de su hijo(a)
e Proporcionarle este Aviso de Practicas de Privacidad
e Cumplir con los términos de este Aviso actualmente vigente

¢ Notificarle en caso de unaviolacién de seguridad que pueda comprometer la
informacién médica

Como Podemos Usar y Divulgar la Informacion Médica

Podemos usary compartir la informaciéon médica de su hijo(a) sin su autorizacién por
escrito para los siguientes fines:

1. Tratamiento

Para proporcionar, coordinar o administrar la atencién médica.
Esto puede incluir compartir informacion con especialistas, laboratorios, farmacias u
otros proveedores de atencién médica involucrados en el cuidado de su hijo(a).

2. Pago

Para recibir el pago por los servicios prestados.

Debido a que Heart in Hand Pediatrics es un consultorio de pago directo (self-pay), las
divulgaciones relacionadas con el pago son limitadas, pero pueden incluir recibos,
registros de pago o superbills proporcionados a usted si los solicita.

3. Operaciones del Consultorio

Para actividades administrativas y operativas, tales como control de calidad,
mantenimiento de expedientes médicos, programacion de citas y gestidon del consultorio.



Otros Usos y Divulgaciones Permitidos
También podemos usar o divulgar informacién médica:
e Cuando la ley lo requiera

o Para actividades de salud publica (por ejemplo, reportar enfermedades
transmisibles)

o Para actividades de supervisiéon de la salud
e Para prevenir una amenaza grave a la salud o seguridad

e Para compensacién laboral, cumplimiento legal o procesos judiciales cuando sea
requerido

Telemedicinay Comunicacion Electrénica

Heart in Hand Pediatrics ofrece atencién médica mediante telemedicina y plataformas
electrénicas seguras.

e Utilizamos tecnologia conforme a HIPAA siempre que sea posible

e A pesarde las medidas de seguridad, la comunicacion electrénica conlleva ciertos
riesgos

e Elcorreo electréonico y la mensajeria electronica no deben utilizarse para
emergencias

Fotografias y Material Audiovisual

Las fotografias o videos de su hijo(a) solo se tomaran o utilizaran con su consentimiento
por escrito, conforme a un Formulario de Consentimiento separado.

Sus Derechos con Respecto a la Informacion Médica

Usted tiene derecho a:
e Accedery obtener copias del expediente médico de su hijo(a)
o Solicitar correcciones al expediente médico

e Solicitar restricciones sobre ciertos usos o divulgaciones



¢ Solicitar comunicaciones confidenciales (por ejemplo, métodos alternativos de
contacto)

e Recibiruninforme de divulgaciones

¢ Recibir una copia impresa de este Aviso, incluso si acepté recibirlo
electronicamente

Para ejercer cualquiera de estos derechos, comuniquese con el Consultorio utilizando la
informacién de contacto indicada arriba.

Cambios a Este Aviso

Nos reservamos el derecho de modificar este Aviso en cualquier momento.
Cualguier cambio se aplicara a toda la informaciéon médica que mantengamosy estara
disponible en nuestro sitio web o a solicitud.

Quejas
Si considera que sus derechos de privacidad han sido violados, usted puede:
e Presentar una queja directamente ante Heart in Hand Pediatrics, PLLC, o

e Presentaruna queja ante el Departamento de Salud y Servicios Humanos de los
Estados Unidos (HHS)

No habra represalias por presentar una queja.

Informacion de Contacto
Para preguntas sobre este Aviso o sobre sus derechos de privacidad, comuniquese con:

Heart in Hand Pediatrics, PLLC
t. (832) 688-6407

@ info@heartinhandpediatrics.com
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